
孫 彦 インテリジェンスアンカー講師

○本セミナーの目的

インテリジェンスアンカーオープンセミナー（中国語）
～会話の心理学 7月16日（火）～

主催：英創安衆企業管理諮詢（上海）有限公司 講師：孫彦

○本セミナーの特徴

 コミュニケーションと表現の職場における重要性

 職場での会話障害の原因分析

 人性の体現とそのフィルター作用

 職場コミュニケーションの基本的な考え方

 個人的魅力の向上と部門間協力の促進

心理学理論を実際のマネジメント経験と結びつけ、新しい視点からコミュ

ニケーションの手法について解説します。ロールプレイ、模擬演習などを通

じて「コミュニケーション（会話）心理学」の概念を理解すると共に、職場環境

に応じたチームと個人の協調関係構築について、参加者の方々と共に考え

てまいります。

日時 2013年7月16日（火曜日）9:00～16:00

会場 英創安衆企業管理諮詢（上海）有限公司 研修室（上海市呉江路31号）

費用 1200元/名
※弊社人事労務コンサルティングメンバーシップ会員の方には1000元/名でご案内させて頂きます。

カリフォルニア管理大学心理学修士

国家資格心理カウンセラー

マネジメント心理学専門家

国家心理士研修講師

講師紹介

○本セミナーの対象者

マネジャー、中間管理職の方々 申込書<申込み締切日：2013年7月11日（木曜日）>

セミナー内容と申込書

貴社名
（発票宛名）

参加者氏名 性別 役職 E-mail 電話番号

支払方法 □銀行振込 □当日現金にて

※人数多数の場合は先着30名様とさせていただきます。

※お問合せ先：【日本語】国本（クニモト） 021-5211-0505×273
※お問合せ先：【中国語】劉（リュウ） 021-5211-0505×103

セミナー内容

講師の経歴

復旦大学管理学院卒業、カリフォルニア管理大学心理学修士。10年間のマネジメント
心理学研修経験を持ち、8年間の臨床心理士経験がある。心理学の理論に基づき、仕
事におけるコミュニケーションやマネジメントの問題を解説。

復旦大学のMBA課程講師、日系企業（SONY、Panasonicなど）、欧米系企業（AIA、
Rocheなど）など合計50社以上の研修実施実績がある。

前置き

——職場におけるコミュニケーションの意義

1.コミュニケーションと人性

——説得と改変

2.コミュニケーションの前提

——差異への理解

3.コミュニケーションの基礎

——発言権の確保

4.信頼の確立

——傾聴の仕方

5.積極的コミュニケーションモデル

——鑑賞によるスキル取得法

6.表現の論理

——言語の仕組みを模索

7.魅力を作る

——非言語コミュニケーションの技巧

総括

本申込用紙に必要事項をご記入の上、FAX：021-5228-3090 もしくは
Email: seminar_sh@yingchuang.comにてお申込みください（担当：インテリジェンスアンカー上海 Ms.劉）
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